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Grenzen erkennen
SAP Retail Releasewechsel bei SPAR

SPAR @ Andrea Friembichler
Business services IT-Projektmanager Spar Business Services
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Vorstellung SPAR Osterreich

Auf dem Weg zum
mitteleuropaischen Handelskonzern
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12,94 Mrd. Umsatz
77.000 Mitarbeiter
2.900 Standorte



Vorstellung SPAR Konzern
B Lebensmittelhandel Osterreich und Ausland

m Sportfachhandel
B Shopping-Center
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Projekt ,,SAP Retail ECC6.0 Releasewechsel” e,

® 1999 - sAP Retail Einfihrung bei SPAR in Version 4.0b

B 2003 - Releasewechsel aktuell benutze Version 4.6¢

__Kennzahlen
= 6.300.000 Filialbestellungen / Jahr

= 800.000 GroRRhandelsbestellungen / Jahr
= 1.100 Benutzer



Projekt ,,SAP Retail ECC6.0 Releasewechsel”
10 Jahre SAP 4.6¢
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Ziel ist Einsatz aktuelles Release ECC6.0 ,,zurtuick zum Standard”



Grenzen erkennen — ,,Definition von Grenze”
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Philosoph Konrad Paul Liessmann: ,,Ganz nlichtern betrachtet, ist
eine Grenze zunachst einmal nicht mehr als eine wirkliche oder
gedankliche Linie, die zwei Dinge voneinander trennt.”
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Welche Grenzen gibt es im Projektmanagement?

Grenzen vom Projekt (Scope, Time, Budget)

Grenzen in der Organisation

Personliche Grenzen der einzelnen Mitarbeiter und der Teams
Kulturelle Grenzen

Sprachliche Grenzen



Grenzen SAP Retail Releasewechsel

® 10.000 PT bis Projektende

B 30.000 Objekte (Modifikationen & Eigenentwicklung)
B 800 Schnittstellen

B 30 beteiligte IT-Systeme (Applikationen)

B 70% ext. Beratungsanteil

W 20-25 parallele Projekte mit unmittelbarer Auswirkung
B Gesamtportfolio mit 120 aktive Projekte

Wo sind die Grenzen erreicht???
(*ca. Werte)
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Andrea Friembichler

seit 22 Jahren bei Spar:
B Softwareentwickung
B Teamleitung

B Teilbereichsleitung

B Demandmanagement

B |T-Projektmanagement
B Hobbies: Mountainbiken, Schitouren, Reisen



Einfach zu erkennende Grenzen:

Am Panj-Flul® an der Grenze Tadschikistan / Afghanistan Meilensteine
Budget

Afghanistan Tadschikistan




Personliche Grenze erreichen
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Unbekanntes setzt Grenzen S
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Grenzen im Team erkennen

Dieses Projekt ist nicht zu schaffen!
Wie sollen wir all das umsetzen?
Wo sollen wir anfangen?

Nichts funktioniert ...



Grenzen im Projekt erkennen
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Grenzen erkennen
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Business Services

cs

Erreichbare
Tagesziele setzen
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Grenzen erkennen — ohne Richtung kein Vorwiartskommen [
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Auch eine Reise von 1000 Meilen beginnt
‘mit dem 1. Schritt
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Andrea Friembichler
Spar Business Services
Europastral3e 3, 5020 Salzburg
+43 664 6259567
andrea.friembichler@spar.at



