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ZKW Group

Konzernstandorte

m
Vi +
iy .
Vratimov, C1
Troy, US KES - kabelové a elekirické

ZKW Lighting Systerns USA, Inc. Crech Republic

N
Wieselburg, A % Wd

Konzernzentrale/Headquarters

VI
+
Dalian, CN

ZEW Lighting Systerns.

(Dafian) Co., Lid.
China

I

Austria

New Delhi, IN
Meolite IKW Lightings Pvt, Lid
Indlic

1A
+

‘TI Krusovce, SK O 0
- IKW Slovakia s.r.o
s“uo‘ Mx I Slovakia
IKW México, 5.A. de C.V. |
Mésico Wiener Neustadt, AT

IKW Elektronik GmbH
Ausirio
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ZKW Group

IN Al
————.  Wr. Neustadt
Neu Delhi
224 136
CZ AT
Vratimov ng
1.182 2 348
MX PersonalstGnde
Silao 2015
44
CN ‘ Total
Dalian 2.920
268
—SK__ US
Krusovce Troy
1.710

Personalentwicklung

N AT
NouU Dalhi Wr. Neustadt
224 208
CZ AT
Vratimov Wieselburg
1.427 3.035

MX PersonalstGnde
Silao 2016*
135
CN Total
Dalian 7.446
410
Kru§sc|><vce s
Troy
1.997 10

* Ausblick
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ZKW Group

Umsatzentwicklung
iIN Mio. EUR
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* Ausblick
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Unsere Kunden

)
)

UL AUDI ROLLS ROYCE
& BMw 2. SCANIA TRUCK
pamzer  DAIMLER SKODA
FORD @ VOLKSWAGEN
GM / OPEL & VOLVO CAR
Lo MAN & VOLVO TRUCK
@ PORSCHE @D JAGUAR LANDROVER

AFTERMARKET
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ZKW Group

Entwicklungsprojekte

* Technologie: Halogen — Xenon — LED — Laser
* Vorentwicklung — Forschung
- Entwicklungs — und Forschungskooperationen

* Virtuelle Entwicklung
- Softwareentwicklung - Lichtsimulation
- FEM-Simulationen
- FuBgdngerschutz

* Verifikation (Prototypenbau, Licht & Umweltlabor)
* Modulentwicklung
* Demonstrationsfahrzeuge
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ZKW Group

LKW Vision 2020

Die ZKW — Group ist in den internationalen
Markten als Anbieter von Premium
Lichtsystemen

fOr Kraftfahrzeuge anerkannt.

Wir unterhalten innovative, kompetente
Entwicklungszentren und flexible,
leistungsfahige Produktionsstandorte
nahe unseren Kunden.

Damit stellen wir ein nachhaltiges Wachstum
und unsere Eigenstandigkeit sicher.
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Steuern Planen
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ZKW Group

ZKW Group Projektmanagement

”

Laufende Kundenentwicklungsprojekte: ~120
Projektmitarbeiter in Kundenprojekten: ~700

~500 (in AT)
Projektlaufzeit: ~1-3 Jahre

Entwicklungsaufwand (Stunden): 3.000 — 80.000 h
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Projektorganisation

KES
Ostrava, CZ

ZKW Slovakia =Y

1 Krusovce, SK

ZKW China
. Dalian, CN

Headquarter
ZIZALA Lichtsysteme GmbH
Wieselburg, AT

W

ZKW Lighting Systems USA
Troy, US

ZKW Elektronik
Wr. Neustadt, AT

NEOLITE-ZKW JV

; ZKW MEXICO, S.A.
co.s New Delhi, IN

Silao, MX

Globale E-Standorte erfordern erwelierie
Projektorganisation
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Project Owners

Engineering

Operations

Projektorganisation

Name

.

Name Name

Project Core Team

Industrialization ..
incl. extended project team : ——
LLI Lighting Laboratory Industrialization Name .
-PP ) PAI Prototypes Assembling Industrialization ~ Name \‘:‘
Project Purchasing :
Name

SE
System Engineering

CPE Contact Person Engineering  Name
Name

| SQA  Supplier Quality Assurance Name PPD

PPDI
Production Process Production Process N
DE Design Engineering Name \ T DE\;;)I'E:EM Developrne'::xshalizalio \“
DS Design Simulation Name e —— / | "‘.
EE  Electronics Engineering Name Proiect Iu.'fl’a';‘agement = Lag g g . Name [ | o gistics Planning Industrialization Name
HRI Intellectual Properties Name Name PDA  Process Development Assembling  Name e — — ing Industrializati —
LE Lighting Engineering Name PDM  Process Development Molding Name PDMI  Process Development Molding Industrialization Name
LL Lighting Laboratory Name PDS  Process Development Surface Name | ppsi  ProcessDevelopment Surface Industrilization Name
PA Prototypes Assembling Name HOM  Homologation Name Tc Tools Calculation Name (| 1 Tools Engineering Industrialization Name
ROC  Release Office CAD Name PCC  Product Calculation & Costing  Name TE Tools Engineering Name y
RPD  Research & Pre-Development  Name [ }quest ST ELTETET Qe || TF Tools Feasibility 7L ,’:’
Key Accom“gement Qualty Pro(j:eSIEEngineering a QAC  Quality Assurance Customer Name

QAP Quality A rance Plur ad Pa ame

Erweiterte Projektorganisation lokal auf
Industrialisierungsstandort — Planung samtlicher

Disziplinen
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Projektorganisation

. KALPD3.0M
o
10f26

Group standards
ZKW Group

Content of the group standards:

Project Management Guideline
Guideline for Processing Customer Projects

Ressourcen Kosten

Termine

Leistung

PURPOSEIOBJECTIVE
SCOPE

Definition
tiber...

Definition der
gewlnschten
Ergebnisse

Zieltermine zu
gewlnschten
Ergebnissen

Zuteilung der
verfugbaren

Mitarbeiter zu
den Aufgaben

Kostenbe-
wertung der
verplanten
Ressourcen

TERM DEFINMTION

PROJECT MANAGEMENT GUIDELINE §
Baac s NCTION:
PROUSCT ORGANIZATION VS LNE OR BANTZATION
PROJECT MANAGEMENT VE. FROJECT MPLEMENTATION

RioLss AND RESF ONSELITIES W THE PROUSCT

2
2
2
3
3
3
3
4
SAMELE CATE GORES AND THER 2IGNIFICANCE [FRODUCTS DE GREE OF MATLRITY) 4
PROJEGT P HASEE AND MLES TONES (PROJECTFROGRESS) 6
VERFICATION V3. VALDATION El
ProsecT A noMumENT 10
PAROJECT MANUAL AND ASPROVAL 10
Tvezs oF coumsioNnG (5Y T2 cusTouss) 11
12

15

16

17

18

18

139

20

S A Y

Gesamtarbeits-

umfang durch
verfugbare Zeit

wha

Fuow cescasnon
ProJECT-FLANNNG
ERFORMANCE FLANNNG: FROJECT STRUCTURE FLan [PSP) o womx rackaces (AP)

min. Durchlauf-
zeit notwendi-
gerAufgaben

Ermittlung
uber...

Basisanforder-
ungen an die
Arbeitsqualitat

Stundenséatze

E p
:
v
i
&

PROJECTIMF LEMENTATION AND CONTROLUING
Conz TANT COMMUNICATION
PRoyseT 2TATUS REFORT ey
PROJECT COSTE 8 TATUS REFORT 22
ProgucT misToRY 22
MuEsTONE REVEWS 22
EscALATION OF FROJECTS 23
DocuusuTamion oF REs0aTE 24
ProscToLois-ouT 24

FURTHER SPECIFICATIONS 25
.1 ACTVITY RECORDING AND SODKING TO W DRK PACKADE Y 25
.2 OvERVIEW OF THE FROJECT 3UCCERS (Score Carn) 25

CHANGE REGISTER 28
DISTRIBUTION 28

Wissen

. Was kostet es?
tiber...

Was ist zu tun? Bis wann? Von wem?

Simin e b

1
1
.
A
1
A
A
2
2.
2.
2.
3
3.
3.
3.
3.
4
4.
4
4.
4
4.
4.
4.
5

SUPPLEMENTS 26

Definitfion von Aufgabe, Verantwortung und
Befugnissen zwischen Linien und Projektorganisation

R T A R A e e Y T Tty

Ist erforderlich
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‘.«‘.a- tstartprozess

__|Projektumwelt #Y -> Proje .
analyse %

yreteam: Fr. Ksiblingsr, Hr Fritzl, Hr_Esinkakl, Hr 5t Waguer 1, Fr_tampar, Hr_ Schabarlochnar, Hr. Graber, Hr. Wandraczak, Hr_

AuUf Basis der Projektumweltanalyse wird die
Risikoanalyse abgeleitet

kritische Erfolgsfaktoren und MaBnahmen mit
Verantwortlichen und Termin festgelegt

MaBnahmenmonitoring Projektbegleitend durch PM
ST P TVaRL NS ' B '] WM B

Q‘;
e
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Projekt Terminplan

Projektplanung

|Group - Reporting > IPM

| Actions v |

Customer Interface
# Projektaufirag an ZKW.
#Designbestatigung final
#Aufirag Serienwerkzeuge
# erste Scheinwerfer aus SWZIT
# abgestimmte Telle fur Homologierung
#100% abgestimmte Schweinwerfer
#Kunde Start of Production (SOP)

ZKW Team bnterface
Start Toolng
CO singleparts - first defvery
approval CO
approval C1
approval C2
approval DO
§(ECE) buid-up samples/photometric measuring
Homologation §(ECE) at testing insttute
Homologaton S(ECE) fnished

ZKW Stages and Gates.

Project Start

ProjStart-ConDec (1005-2045)
Project Planning Completed
Concept Decision
ConDec-AppForPurch (2045-3045)
Approval for Purchasing
AppForPurch-CO (3045-3075)
CO-Components

CO-EquipProdSte (3075-4055)
Equipment at Production Ste
EquipProdSte-ItPSO (4055-5085)
internal PSO

InfPSO-SOP (5085-5095)

FindNext | 100%

WBS

status

&

&

-8

duration

2m
on
on
on
on
on
on
on
14m
on
on
on
on
on
on
sw
8w
on
28m
on
12w
on
on
6w
oh
&m
on
5w
on
sw
on

aw

start

03,0113
030113
280613
15,0713
08.03.14
07.08.14
260914
031214
17.07.13
17.07.43
15.01.14
050314
07.05.14
09,0714
10.09.14
09.06.14
210714
12.09.14
03.01.13
03,0113
030113
300113
27.0313
280313
17.07.13
18.07.13
15.01.14
16.01.14
09.07.14
10.07.14
10.09.14
11.09.14

end

03.12.14
030113
280613
150713
08.03.14
07.06.14
2609.14
031214
1209.14
170743
150114
050314
07.05.14
09.07.14
1009.14
18.07.14
1209.14
120944
07.05.15
030113
270343
3001.13
270313
17.07.43
17.07.13
15.01.14
150114
09.07.14
09.07.14
10.09.14
10.09.14
05.11.14

122012

012013
022013
032013
042013
052013
062013
072013
082013
092013
102013
12013

122013

Data Topicality: 9/13/2013 1:15:22 AM

012014
022014
032014
042014
052014
052014
072014
082014
092014
102014
12014
122014
012015
022015
032015
042015
052015
062015

< Projektauftrag an ZKW 1

Designbestatigung final
< Auftrag Serienwerkzeuge

Customer Interface.

 erste Scheinwerfer aus SW2(T
@ abgestimmte Teile fur Homologierung
® 100% abgestimmte Schweinwerfer
@ Kunde Start of Production (SOP)

C S
< Stert Tookng
| © CO singleparts - irstdelivery
© epproval CO
© eoprovai 1
© soproval C2
© spproval DO

== §(ECE) buikhup samplesipholometric measuring
=== Homalogation §(ECE) at testing insttite
© Homologation S(ECE) finished

o Project Start :
e ProjStart-ConDec (1 ms-znAS)'
< Project Planning Completed :

< Concept Decision |

L

-onDec-AppF
o Approvaltor Purchasing
.

AppForPurch.CO (3045-307
@ Co-Components

© Equipment at Production Ste

Emm— EquipPrOdSHe PO (4055-5085)
@ internal PSO
=== [r(PSO-SOP (5085.5095)

ZKW Stages and Gates

Parameters

Project No.

Task Name

WBS Code

Status
Not Started, In Progress, Needs AL

Start

=

End

= |

Customer View

© True © False

Top Level Task

Customer Interface, ZKW Team In[

Customized Report Title

Moglichkeiten
zum Filtern
und
sortieren

inheitliche Planung der Projekte nach dem ZKW

Stage Gate Modell
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Projektplanung
Stundenplanung in Projekt Phasen - Stages

o
2 5 2 o
= g E E z =
s S & gz o S £3 z S =5
= S a 2 =SS = & & = 2 =z 2
Projst-ConceptDec 6 S
cccccccccccccccccccccc S0-51

' CNOQoD43 ) ‘ — -
H \ Anderungen werden durch eigene
TDE - . Aufwendungen eingebracht, und

/ entsprechend tiberlagert.

Ressourcenplanung im Entwicklungsprozess
pro Standort, pro Disziplin (Beauftragte- und Ziel- Projekte)
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ZKW Group

Projektporttolio Ressourcenplanung Entwicklung

Auswertung AT Auswertung SK
Auswertung CN Auswertung MX
~ /
7’(_',_7& :
Auswertung US Auswertung Group
[ iR —

Ressourcenbedarfe im Entwicklungsprozess

pro Standort, pro Disziplin
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ZKW Group

Projektcontrolling
Einzel- Projektcontrolling

@) Projektstatusbericht

Zizalalichtsysteme GrbH ]
©
~Good new: it
[ Fua it PLamuatsran: a0
................. — . S—
iterhin n.i.0. Weitere To s s o senoun Y awsont son ams o g
~ =
amtst; alitst 11 = = 1
,,,,,, ZKW Project Activ —
FTD = Project to date
N ol [ [ |
Leistungenl [Frocmse I T T i 1 1 1 [ T T I I T T |

Quaitat | |yencuquch ends " Initial costs - Project Activity Report P
Confidential Data

€oe

E-Mail:'
aber, Ble
fret

Filter: P

Starting date:

1. Overview: Project Structure

rojechonTrIing In’rrume:
Projekt Statusreport

Projekt Kostenstatusreport
Projekt Lebenslauf inkl. Business Case
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Projektcontrolling
Portfolio - Projektcontrolling

AL " .
—
Worst 1 Pl -192.894
Worst 2 P2 -165.102 Abweichungen
Worst 3 P3 -142.550 Project Portfolio Pipeline
Worst 4 P4 -64.707 Gesamtkosten ! :
Worst 5 P5 -64.101 ac
Worst 6 P6 50,123 ; i
o @ Project Portfolio 7.7 | 26
Worst 7 P7 -29.654 o fiter mutipk parameters use =
Worst 8 P8 -19.614 15
e 2 = 2180 -
oup Wanager © | Manager
Worst 10 P10 17.811 16
Best 10 P17 25.529 Aui 1001 psteso HoL ) @ = = |= ‘
Best 9 P18 30788 5
Best 8 P19 46.070 A 002 o @9 = =& - (
Best 7 P20 52.011 T T
Best 6 P21 65.597 -_ | = | - -10 -8 2 4 6
BV 1003 HOL ’ - - =
Best 5 P22 79.130
Best 4 P23 111.862
o ™ PLS1651 FoL q = =] e
Best 3 P24 125.417 o S00%0 » 2
- d
Best 2 P25 140.372 3
-250.000 -200.000 -150.000 -100.000  -50.000 0 L s e
Best 1 P26 163.437
Worst P Abweichungen P2
= o 1008 ALstero . o
Abweichungen HK liber Laufzeit P23
B vee 1008 pLS1678 FoL P24
Initialkosten FE
[] vee 1010 PLS1683 DRL P22
Pl
]
Poun 1011 PLS1603 FoL i
P e P18
] pig
PE DAG Car 1012 PLS1686 HOL P19

Projektcontrolling Instrumente:
Projektportfolio Ubersichten - PAG

Balanced Score Card KPI's - Managment
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Erfolgsfaktoren ZKW Projekt Portfoliomanagement
S’rqndardisierung

@ ZKW Projektubersicht v L ;
- 3 b
Tabellenansicht andern ‘
/= IKW project overview - Winde Interne Spaltenanzeige: inde [¥]Beschreibung I Typ [@Phase [ ™~ Detail [
Te- & Dmcmn: Mo«:‘;em Ofal A \
[ Esvorten Exras /
* & i 1. piffor: ok I . -
. Filter: ol
.‘ = ..

I M;:Mﬁlﬂl DTS.E Dare OPPE CJSPE DKAM‘
idews - oot
= 'S
Kune Typ | Phase j i Produktion | e -
< =9 == ( L
. vl @ Q Em | Em ”~
r [ oy Y — pr— o
v SW — — ‘ - l
e — = > v ]
)
e Y ® — Em \ .
- 3 HSW ) e ammmg i
L — | — ) e . \
i w | @ O — —_— ‘
i LU Y ® e o= ‘ <, \
st @ ® f— o !
L I ) Em | Bm . “
< > ) .
= Lokales Intranet # 100 ': . L
_ \ - - - | T

Projekte durch weitgehende Standardisierung
Uberschaubar und vergleichbar machen, bei

gleichzeitigem Erhalt der notwendigen Dynamik die
in Entwicklungsprojekten erforderlich ist
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Erfolgsfaktoren ZKW Projekt Portfoliomanagement
SystemunterstUtzung

Unterstutzung der Projektarbeit durch
praxisgerechte Werkzeuge und Abldufe

IPM — Integriertes Projekimanagement Tool

Projekt Portfolio Ubersicht fUr Leistungs-, Ressourcen-
und Kostencontrolling

Bildquelle: paladin tools
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Erfolgsfaktoren ZKW Projekt Portfoliomanagement
Leadership

Verfugbarkeit der Projektauftraggeber f(J'
Projektteams

Einheitliche Identfifikation aller FOhrungskrafte mit PM
Prozessen Uber alle Standorte hinweg

Bildquelle: Goalsandachievements.com
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ZKW Group

Lessons learned

Ursachen fur negativen Projekterfolg

unklare Anforderung und Zieldefinition
fehlender Teamgeist

unzureichende Projekiplanung
fehlende PM Erfahrung
unzureichende Ressourcen

unzureichende Projekt-und Anderungs-
Dokumentation

unklare Kompetenzverteilung
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ZKW Group

Lessons learned

Ty ~
-
g ‘.Q‘ ““

Die Komplexitat eines Projektes ist selten die Ursache
fur negativen Projekterfolg
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